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INTRODUCCION
¢.QUIENES SOMOS LOS TRABAJADORES SOCIALES?

El Trabajo Social, pese a ser una profesion joven, lleva mas de 50 afios contribuyendo de
forma activa a la consecucion del bienestar social, habiendo aportado sus conocimientos, para
la creacion del Sistema Publico de Servicios Sociales, sistema con el que cuentan pocos
paises, y que se haya estructurado, por leyes especificas de Servicios Sociales, que se
aprobaron teniendo el referente de los enfoques metodolégicos del Trabajo Social.

Otras profesiones, e incluso los distintos estamentos de nuestra sociedad, “nos situan”
solamente en el escenario de la exclusion, los marginados, respondiendo al origen benéfico-
asistencial y paternalista que tuvo nuestra profesién. No obstante, sin perder nuestro perfil
solidario, nuestra disciplina avanza adaptandose a las nuevas estructuras sociales del pais, no
dejando de aportar un riguroso trabajo cientifico que queda avalado por una Intervencion
Social directa que nos permite llegar al Diagndstico y al Tratamiento Social.

La profesion de Trabajo Social, segun las ultimas definiciones, se enmarca en la promocion
de la resolucion de problemas en las relaciones humanas, el cambio social, el fortalecimiento y
la liberacion de las personas y el desarrollo de la Sociedad. Mediante la utilizacién de teorias
sobre el comportamiento humano y los sistemas sociales, el Trabajador Social interviene en
los puntos en los que las personas interactian en su entorno. Los principios de los
derechos humanos son fundamentales para el Trabajo Social.

La Administracion de Justicia ha sido siempre terreno casi exclusivo de los profesionales del
Derecho. No obstante, las distintas especificaciones de la disciplinariedad al uso, (“inter y
multi”), estan considerandose como el mejor vehiculo para llegar a valoraciones integrales
sobre los casos sometidos a estudio.

La nueva Ley de Enjuiciamiento Civil, en los articulos referentes a los medios de prueba,
entra en la consideracidon de los Dictamenes de peritos, donde los Trabajadores Sociales
somos lo profesionales competentes para evaluar la materia social del caso en el que se
requiera la pericia.

APORTACIONES DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LOS DICTAMENES PERICIALES

Tal y como se recoge en la L.E.C., nuestro Dictamen pericial sera entendido como un medio
de prueba indirecto para valorar hechos o circunstancias relevantes en el asunto o para
adquirir certeza sobre los mismos.

La pericial se instrumenta mediante un Informe Social, que siempre respondera a la
demanda especifica que se nos formula.

Existen varias definiciones de Informe Social, pero si queremos describir el tipo de Informe
por el objeto que ahora nos ocupa, lo definiria como “el resultado de una investigacion
cientifica bien hecha y adecuadamente elaborada, donde se llega a una sintesis explicativa de
una situacion dada’.

El Informe Social como Dictamen pericial constara de dos partes, una referida a los datos



objetivos (recogida de datos) y otra donde ha de constar la opinién del perito, (Interpretacién
Diagndstica). Asimismo, podemos encontrar casos en los que se haga necesaria efectuar
propuestas. Estas siempre quedaran expresadas de forma nominada, pudiendo incluir
recomendaciones y recursos existentes que son del conocimiento de los Trabajadores
Sociales.

Sabemos que nuestro Informe es importante, aunque no sea decisorio. Que se trata de una
prueba mas dentro de un procedimiento y que en ningun caso es vinculante para el Juez. Pese
a ello, la estimacion sobre este instrumento de trabajo tiene para nosotros una alta
consideracién, por cuanto se basa en unos métodos y técnicas de trabajo que nos son propios,
en los que median las entrevistas de analisis y seguimiento, la atencion directa, la observacion
y las entrevistas colaterales que nos sirven para contrastar, asi como fuentes de informacion.

Aportamos por tanto el estudio y la valoracion de los factores sociales que se dan en el
caso, realizando una investigacion en la que vamos formulando hipétesis parciales vy
procediendo a su verificacion.

Para mejor comprension, indicamos a continuacion la estructura de un Informe Social como
Dictamen pericial. Se expone con caracter general que no limitativo, por cuanto dicha
estructura podra variar en funcién del objeto de la pericia y de la jurisdiccién desde la que se
nos formule la solicitud.

¢ Se identificara tanto al emisor del Dictamen pericial, con su nimero de colegiado, como a
quien va dirigido. Si es solicitado judicialmente, constara el N° de Juzgado, la localidad y N° de
procedimiento. Si es solicitado a instancia de parte, nombre del letrado y procurador.

®Se plasmara el juramento o promesa segun los extremos recogidos en el Art. 335.2 de la
L.E.C.

e Describiremos el objeto del informe.

¢ Datos de identificacion de las personas objeto de la pericia.

e Descripcion del proceso metodolégico seguido y de las técnicas utilizadas, significando la
cronologia de las distintas actuaciones y naturaleza. Por ejemplo :

- Analisis documental.

- Entrevistas familiares.

“

- individuales.

“

- domiciliarias.

- colaterales, con distintos servicios y personas, (red educativa, sanitaria,
familias extensas, vecinos, instituciones...).

- Otros.



o E| Estudio Social comenzara con la representacion de un genograma, esquematizado en
tres generaciones, en el que aparecen entre otros datos, las relaciones de parentesco,
nombre, edad, etc.

*HISTORIAY ANTECEDENTES SOCIO-FAMILIARES

Siempre describiremos los contenidos en funcién del caso que nos ocupe, pudiendo ser de
una sola persona o de una pareja o matrimonio, si existen hijos o no,..... y en funcién de las
estructuras familiares habria que recoger datos sobre:

Composicién familiar, relaciones parentales, filiales, con familias extensas, modos de
vida, relaciones matrimoniales, de pareja, sucesos relevantes de la vida, la interaccion
del sistema de convivencia configurada, si existe o hubo ruptura, sus causas, hijos de
otras relaciones, ocupaciones o estudios, de él, ella, de hijos, actividades de ocio,
donde vivieron, posibles traslados... y todo aquello que guarde relaciéon con el objeto
del estudio.

SITUACION ACTUAL

Este apartado tendra otros sub-puntos, pretendiendo informar de cual es lo que acontece en
estos momentos, asi pues, describiremos:

*SISTEMA SOCIO-FAMILIAR

Siguiendo el genograma que hayamos elaborado, plasmaremos una descripcion de la
situacion actual familiar, los miembros en convivencia, historia de pareja, sus ocupaciones,
modos y estilos de vida, dinamica de las relaciones, relaciones con familias extensas,
vacaciones, 0ocio...

Podemos efectuar un cuadro de las relaciones de interaccion familiar, muy valido para los
casos en las que existe dispersion familiar: de hijos, de parejas, con convivencias
alternativas...

*DATOS DE SALUD

Especificaremos sistema de proteccién social, cobertura sanitaria; enfermedades;
minusvalias con sus grados; dependencias a enfermedades no organicas; en menores,
sistema de vacunacion; tratamientos médicos; intervenciones quirurgicas, adscripcion a
programas de salud...

*VARIABLES LABORALES-OCUPACIONALES-PROFESIONALES (se titulara segun
proceda)

Describiremos los niveles de instruccién y estudios de todos los miembros, obtenidos o en
ejecucion, las ocupaciones laborales, tipos de relacién contractual, periodos de desempleo,
trabajos de economia sumergida, perspectivas de futuro, en estudios u ocupaciones....

¢ CONTEXTO SOCIO-ECONOMICO

Detallaremos numéricamente todos los ingresos de los miembros familiares, su procedencia
derivados de renta de trabajo, de pensiones contributivas o no contributivas, de pensiones de
jubilacién, de invalidez, apoyos familiares, otros....



Detallaremos numéricamente los gastos por conceptos : créditos, préstamos bancarios,
indicando la cuantia y periodicidad del pago, rentas, cualquier concepto relevante que se
observe, obviando los gastos ordinarios.

*DESCRIPCION DE LA VIVIENDA, HABITAT Y RELACIONES CON LA COMUNIDAD

Comenzamos describiendo el habitat circundante: barrio, zona, servicios (colegios, zonas
verdes, centros sanitarios, comercio, transporte...).

Indicaremos el régimen de tenencia: propiedad, alquiler, cesién, usufructo...

Descripcion de la vivienda: m?2 aproximados, numero de dependencias y su distribucion,
equipamiento, orden y aseo, servicios, ventilacion, luminosidad,... y todas aquellas
caracteristicas que tengan que ver con las condiciones de habitabilidad.

Relaciones con el medio, vecinos, instituciones, asociaciones, intensidad de las relaciones y
circunstancias en las que se produce.

Relaciones o dependencia con Servicios Sociales......

*INFORMANTES DE ENTREVISTAS COLATERALES

Daremos datos de identificacion, nombre, apellidos, domicilio y teléfono, de cada una de las
entrevistas mantenidas en el entorno relacional de nuestro cliente o clientes.

INTERPRETACION DIAGNOSTICA

Es la sintesis a la que llegamos después de haber formulado las hipotesis que nos arroja el
Estudio Social, excluyendo aquellas irrelevantes.

Expresamos términos que cubren a todos los miembros y situaciones estudiadas, incluidas
las obtenidas por las fuentes de informacion.

Se finaliza con unas conclusiones precisas y concretas que responderan al objeto de la
pericia.

En algunos Dictamenes periciales y segun su objeto, cabria la posibilidad de emitir
Propuesta, si fuera el caso, se expondra de forma identificada y motivada.

¢QUE QUEREMOS TRANSMITIR LOS TRABAJADORES SOCIALES ?
* Que somos capaces de adaptarnos a nuevos escenarios de nuestro ambito profesional.
* Que nos hemos formado para poder responder especificamente en el ambito juridico.

®Que constituimos una profesion que siempre ha respondido a los desafios del desarrollo
social y humano.

*Que nuestra intervencion como peritos, estara basada en el rigor cientifico y en la
objetividad e imparcialidad que se contempla en el Juramento o promesa de la nueva L.E.C.

e Comunicar a todo el colectivo de Abogados, que pueden contar con los Trabajadores
Sociales en calidad de peritos en sus causas y procedimientos, obteniendo de esta forma, una



valoracién sobre los factores sociales incidentes, que le auxiliaran y aportaran conocimientos
relevantes para el caso.

eRecomendamos la intervencién de peritos sociales en aquellos procedimientos
relacionados con el derecho de familia, principalmente en la jurisdiccién contenciosa sobre:

- guarda y custodia de menores en procesos de separacién y divorcio, regulacion del
régimen de visitas, oposicion a resoluciones administrativas en materia de proteccién
de menores...

es decir, en el ambito de los Juzgados de 12 instancia (Familia).

Asimismo, y puesto que la Administracion de Justicia cuenta con equipos técnicos adscritos
tanto a la jurisdiccién civil como penal, el colectivo de Abogados podra solicitar la pericia para
procedimientos de los Juzgados de menores, en clinica médico-forense y en los Juzgados de
12 instancia e instruccion.

El Colegio de Trabajadores Sociales de Sevilla ha presentado al Colegio de Abogados una
lista de profesionales del Trabajo Social formados para actuar como peritos, por lo que el
colectivo de Abogados la tiene a su disposicion en la sede de su colegio.

Desde estas lineas agradecemos al Colegio de Abogados no solo la ayuda prestada en
nuestra formacion, sino la posibilidad que nos brinda al permitir nuestra firma en la Revista LA
TOGA.
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