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1- Una Acercamiento a las Representaciones Sociales

Las representaciones Sociales dan cuenta de la construccion social de la realidad a través del sentido
comun, la intersubjetividad, la comunicacién y la practica cotidiana.... "Ellas nos orientan en la manera de
designar y definir conjuntamente diferentes aspectos de nuestra realidad diaria, en la manera de
interpretarlos, influir sobre ellos y, en caso contrario tomar una posicién ante ellos y defenderla" (Jodelet. D.)

Las representaciones sociales pueden ser entendidas como formas de conocimiento practico dirigidas a la
comunicacioén y para la comprension del contexto social, material y de las ideas.

De esta forma son formas de conocimiento que se manifiestan como elementos cognitivos imagenes,
conceptos, categorias, teorias pero que no se reducen jamas a los componentes cognitivos ya que
conllevan elementos afectivos, culturales e histérico sociales.

Siendo socialmente elaboradas y compartidas contribuyen a la construccién de una realidad comun que
posibilita la comunicacion. De este modo las representaciones son esencialmente fendmenos sociales que
deben ser entendidos a partir de su contexto de produccién. O sea a partir de las funciones simbdlicas e
ideolégicas a las que sirven como formas de comunicacion en donde circulan.

Para Denise Jodelet, la nocién de representacion social se origina en el marco de la Psicologia Social tal
como lo teoriza desde mediados de los afios 70 Serge Moscovici y un grupo de investigadores franceses
apoyandose en la nocién de "representaciones colectivas” introducida por Emile Durkheim para referirse a
las caracteristicas del pensamiento social. Moscovici enfatiza en su funciéon simbdlica y en el papel que
cumple en la construccioén de la realidad definiéndolas como “sistemas de valores, ideas y practicas con una
funcion doble: la de establecer un orden que les permita a los individuos orientarse en un mundo social
material y dominarlo, y también la de facilitarla comunicacién entre los miembros de la comunidad
proporcionandoles un cédigo para nombrar y clasificar los diversos aspectos de su mundo y su historia
individual y social” (Moscovici,1981). (Wagner, W.:1998; Lahlou, S.:1996; Puddifoot, J.:1996; Jodelet,
D.:1995; Doise, W.:1993; de Souza, L,:1992;Billig, M.:1988, etc.).

Desde las Representaciones Sociales, existe ademas una clara vinculacién con la cultura, en tanto espacio
de construccion y de circulacion de éstas. Ambas cuestiones se expresan en la vida cotidiana e implican
fendmenos que pueden ser observados e investigados.

Las Representaciones Sociales, son también una forma de saber cotidiano y practico.

Se pueden definir los "contenidos de las Representaciones Sociales" a partir del acceso a entrevistas,
analisis del discurso, estudio de textos literarios, etc., en funcion de llegar a la construccion que tienen los
sujetos sociales alrededor de cierto objeto. Asi las Representaciones Sociales forman parte de una
construccion a partir de imagenes que vienen desde afuera .

A su vez, la "Organizacién de la Representacion Social" se establece a través de elementos estables, en
tanto; conjuntos compartido de creencias que conforman un nucleo central. Esta perspectiva pude ser Util en
funcion del analisis estructural de las Representaciones Sociales.

Asi las Representaciones Sociales pueden ser analizadas desde un nucleo central y un nucleo periférico.

Por otra parte, las Representaciones Sociales, se vinculan estrechamente con las practicas sociales, en
tanto que éstas se producen a través de conocimientos practicos, a partir de la construccion cotidiana de
éste. Segun E. Durkheim ..." La Representacion es la construccion que hace que la gente o los grupos
acerca de objetos o realidades que las afectan”....Para Duby, la nocion de Representacion permite dentro de
las Ciencias Sociales la vinculaciéon entre mundo material y mundo intelectual donde actdan las practicas.

A partir de las Representaciones sociales, se pude acceder a procesos relacionados con ; la
intersubjetividad, el sentido comun, la comunicacién, etc.

Las representaciones sociales en tanto sistemas de interpretacion, se presentan como una via de acceso a
los procesos de construccion de la identidad y la memoria del sujeto.

Asi, la construccion de Representaciones Sociales se relaciona con la identidad, la pertenencia social, como
producto de un proceso de aproximacion de la realidad exterior al pensamiento, en tanto elaboracion
psicoldgica y social de la realidad. De esta forma las Representaciones Sociales son constitutivas de lo



social

También las representaciones sociales en tanto su circulacién circulan en los discursos, se vinculan con la
vida cotidiana, desde alli es posible pensar en una articulacién con la construccion de identidad.

Por otra parte las representaciones sociales en tanto <interpretacién> pueden implicar la reactivacién de
creencias antiguas, de alli su vinculacién con la memoria. De esta forma la memoria puede ser considerada
desde su temporalidad. Es decir desde la construccidon pasado por el presente y del uso del pasado en la
preparacioén del futuro.

2- Algunos Aspectos de la construccion y organizaciéon de las Representaciones
Sociales y la identificacion de procesos ligados a la identidad y la memoria

La Representacién Social es siempre representacion de una cosa( el objeto) y de alguien ( el sujeto), las
caracteristicas del sujeto y del objeto tienen una incidencia sobre las caracteristicas de la representacion
(Jodelet,D). De esta forma, las Representaciones Sociales establecen lazos entre los sujetos y el mundo, de
alli surgen procesos vinculados al papel de la identidad de la memoria.

Una aproximacion a la relacién Representaciones Sociales Identidad y Memoria puede lograrse a través de
la conmemoracién. Por ejemplo en las conmemoraciones familiares se expresan la organizacién del grupo,
los papeles de los integrantes, todo ello en un marco de reconstruccion en una narrativa familiar.

Asi la memoria se aproxima a una red de complementariedad entre los miembros de un grupo que se
recuerdan formando parte de éste. También las memorias personales, recuerdos, escritos, etc. se imbrican
de alguna forma con la influencia de la memoria colectiva manteniendo su condicion de colectividad. Desde
esa perspectiva en la propia organizacion de un grupo pude observarse quien esta determinado a recordar y
que es lo que se debe recordar. En este aspecto puede ser interesante analizar los papeles de cada uno de
los integrantes del grupo en la construccion de la memoria .

La memoria, también implica la necesidad de una "narrativa" colectiva que puede determinarse a partir de
tres papeles ; la funcion narrativa; favorecer y completar la informacién y controlar la regularidad de ésta.

Retomando la cuestion de la conmemoracién, las personas tendran una conmemoracion diferente en
funcién de su ubicacién dentro del grupo. Las Representaciones Sociales se nutren y dialogan con la
conmemoracion en tanto su construccion y organizacion de ésta. A su vez, la conmemoracion sirve al lazo
social en tanto ; solidaridad; identidad y pertenencia. Por ultimo, la conmemoracion es un elemento
importante para estudiar la memoria colectiva.

Los lugares de la memoria colectiva, pueden ser caracterizados en cuatro tipos, Lugares topograficos
( archivos, bibliotecas, museos); lugares de monumentos ( monumentos, cementerios), Lugares simbdlicos
(conmemoraciones, peregrinaciones, aniversarios); Lugares funcionales, asociaciones, etc.). Alli es posible
encontrar un maximo de sentidos con un minimo de signos( concepto de economia de los lugares)

La Memoria implica una inscripcién y una articulacion entre lo individual y lo colectivo, de alli analizar la
relacién entre Representaciones Sociales y Memoria .Desde la interaccion de los marcos de interpretacion
surgen formas constructivas de la identidad a partir de la construccion de intercambios y reciprocidades.

Es posible pensar una relacién espacio y memoria a partir de la existencia de una dialéctica entre espacio,
memoria e identidad del grupo. Asi cuando un grupo esta encerrado en un espacio construye imagenes del
medio exterior. El espacio se presenta como un portador de la memoria, de ahi la utilizacién simbdlica del
mismo. De esta manera la memoria colectiva toma su punto de apoyo en las configuraciones espaciales. Asi
también el entorno fisico influye en la conformacion de los grupos .

En estudios histéricos se pude observar como el conjunto residencial influia en el establecimiento de las
oraciones.

Por ejemplo, la Ciudad es sinébnimo de memoria colectiva, asi la memoria en tanto identidad del lugar,
permite al pasado aparecer como una mezcla de memorias, articula la identidad con los lugares donde
transcurre la vida cotidiana; puede asegurar el bienestar de las personas en contra de una baja autoestima;
permite el desarrollo de estudios psicolégicos e identitarios, el lugar actia como afirmacién de la identidad ;
genera efectos en las formas de sociabilidad.

La Psicologia Social marca la existencia de la memoria dentro del cuerpo, es decir un lugar de
representaciones de éste. Alli se entrecruza la vivencia personal del propio cuerpo y sus representaciones
inclusive entre dolor y placer. También existen desde las teorias psicosomaticas efectos de la vida social
sobre el cuerpo que son producto de las representaciones, alli aparece otro punto de encuentro entre



cuerpo, identidad, memoria y representaciones sociales. La memoria se expresa en tanto: memoria
intelectual como memoria social.

También las definiciones del espacio implican imagenes del pasado. Es decir que una nueva definicién del
espacio puede estar ligada a una nueva imagen del pasado.

A su vez, la relacién de las Representaciones Sociales y la memoria, es una puesta en acto del saber
colectivo, este es trabajado desde diferentes autores en tanto la nocién de memoria semantica, como
memoria episddica apoyada en la experiencia.

Otra posibilidad de analisis de la relacion entre Representaciones Sociales y Memoria pasa por la memoria
autobiografica. La misma muestra atribuciones personales y experiencias, interpretacion personal, etc.

Los contenidos de la memoria no resultan sélo de procesos internos, son basicamente productos en tanto
relacion con otros sujetos. El universo cognitivo humano traduce el resultado de un tratamiento de la
interaccion de un ambiente que presenta los atravesamientos que van a estar introducidos en la memoria
con las significaciones, lugares, espacios psicoldgicos.

Las interacciones sociales condicionan las huellas dentro de la memoria. La memoria autobiografica implica
un puente entre lo social, politico, individual y colectivo.

Una via de entrada a la relaciéon entre Representaciones Sociales, Memoria e Identidad es a través de la
nocién de "memoria colectiva". Esta se encuentra ligada a la identidad de diferentes grupos . Funciona
como un "almacenamiento" del orden social, en tanto los grupos que se reflejan en su memoria. La memoria
colectiva impone un orden social, con sus valores e intereses. A su vez, la memoria esta en estrecha
relacion con sus formas de legitimacion. La memoria colectiva implica una corriente de pensamiento
continuo que guarda del pasado solo aquello que tiene sentido en la vida actual, dificilmente pase los limites
del grupo.

Asi la identidad del grupo es su memoria. La memoria colectiva es generada colectivamente en la
interaccion social. Los limites son irregulares e inciertos y es dificil encontrar oposicién entre pasado y
presente. Tiene caracteristicas de multiplicidad, no hay una memoria colectiva universal. Se apoya en
rasgos de semejanza, en la historia de un mismo grupo Asi la memoria es una reconstruccién selectiva del
pasado e implica una relacion entre memoria e identidad. También pueden estudiarse leyes que organizan
la memoria de los grupos a través de medios para ordenar ; recuerdos, tiempos, eventos, registro de
personas. El grupo se inscribe dentro de la imagen que se construye, asi se articulan memoria con
identidad. Sistematicamente se pueden plantear dos aspectos de la memoria en tanto su relacién con las
Representaciones Sociales; episédica o semantica.

También es posible acceder a la relaciéon Representaciones Sociales, memoria e identidad desde diferentes
concepciones del espacio. Es decir desde una concepcidn topoldgica de la identidad. La misma surge desde
la identidad del lugar. Los lugares urbanos como espacios de la identidad, implican efectos sobre las formas
de sociabilidad, en tanto apropiaciones particulares y plurales de éstos. Estas apropiaciones, marcan formas
de sociabilidad, la preeminencia de lugares emblematicos, lo que implica una relacién entre
Representaciones Sociales, Acontecimientos y construccién de Identidad desde lugares emblematicos,
estos pueden estar inscriptos en la memoria.

Desde lo edilicio y los monumentos, estas construcciones poseen marcas del pasado y establecen una
inevitable relacién con éste. Pero por ejemplo desde los grafittis surgen formas de apropiacién del espacio y
de construccion de la identidad que de alguna manera dialoga con la memoria del sujeto. En definitiva los
monumentos y edificios en una ciudad implican una "disponibilidad " simbdlica que articula diferentes
procesos histéricos que se inscriben en la memoria y generan identidad, dandole un sentido simbdlico a los
espacios. Asi los ciudadanos dan sentido al espacio.

En dos investigaciones mencionadas en el Seminario surgen diferentes respuestas a esa cuestion ; desde la
captacion de la ciudad en tanto sentido y significado, dando una ordenacion simbdlica y sentido a los
lugares. Por otra parte, la existencia de demarcaciones <adentro> y <afuera> a partir de limites ( muralla )
que ya no existe. A su vez, la organizacion simbdlica de la ciudad ( la ley ), en forma de orden social. Lo
imaginario, ligado a la afectividad .

Por otro lado, tanto en las comunidades urbanas como rurales la unidad y la identidad se establecen y estan
aseguradas por los cambios informales establecidos entre los grupos coactivos que las componen (Maget,
1995)

La memoria social y su relacién con las representaciones sociales. En principio es posible observar que
diferentes coyunturas, generan distintos fendmenos de memoria, estos pueden ser espontaneos o
manipulados y se relacionan con las identidades colectivas.

La memoria se inscribe dentro de una légica del "deber"; “no olvidar”, “mantener vivo”, “recordar eventos



dramaticos”, “dimensioén educativa”, inclusive fendmenos que llevan elementos que fueron ocultados u
olvidados, especialmente desde particularismos étnicos.

Desde un punto de vista metodolégico la Historia Oral, permite trabajar con representaciones compartidas y
analizar las transformaciones de la memoria, es decir, que los procesos psicolégicos superiores son
fendmenos marcados por la cultura y la historia. Asi surgen concepciones visuales y topoldgicas. A partir de
la 1l Guerra Mundial, surgen nuevas formas de registro de la memoria relacionadas con avances
tecnoldgicos, esto trate como consecuencia un reforzamiento de las memorias colectivas. Pero las nuevas
tecnologias pueden traer manipulaciones de la memoria.

Las Representaciones Sociales al inscribirse dentro del contexto social y cultural y en un tiempo histérico
definido, se vinculan con los procesos de simbolizacidon. Estos se encuentran en todas las sociedades, y
desde los actores ubicados en cada contexto surgen los esquemas organizadores y las referencias
intelectuales de la vida social.

La simbolizacion surge de la experiencia de cada uno de los actores y desde alli se construye la
experiencia, y se forma la personalidad . De ahi que los procesos de simbolizacién se relacionen con la
identidad y se vinculen con la memoria. De ahi que "develar " la cultura forma parte de la integracion de
perspectivas socio historicas; socio culturales o histérico culturales. La recuperacion de la dimensién social
de los sistemas simbdlicos, teniendo en cuenta las condiciones de trasmisién y produccién de las
representaciones implica una necesaria vinculacion con la identidad y la memoria.

Desde el trabajo "La produccion del cuerpo” de Godelier y Panoff 1999, es posible plantear la integraciéon
entre Representaciones Sociales, Memoria e Identidad. En tanto la apariciéon de "formas explicitas de la
conciencia de si y la de los otros".

3- Conclusiones

En la construccion y organizacion de las Representaciones Sociales se expresan diferentes aspectos donde
es posible identificar procesos ligados a la identidad y la memoria del sujeto. Las Representaciones Sociales
en tanto que dan cuenta de la construccion social de la realidad se vinculan inevitablemente con la identidad
y la memoria, especialmente a partir de que son elaboradas y compartidas esencialmente de manera
comun, en un determinado contexto de produccién.

A su vez, al ser una modalidad de comunicacion identidad y memoria participan de un papel significativo en
la construccidon y organizacién de las Representaciones sociales, especialmente desde las funciones
simbdlicas e ideoldgicas de las mismas. Por otra parte la relacion con la cultura, dentro del terreno de las
simbolizaciones marca otra via de articulacion y relaciéon con las Representaciones Sociales. La identidad y
la memoria, se expresan en la relacién sujeto- mundo y su vinculacién con la memoria colectiva. Mas
especificamente esta relacion se halla en los espacios de las narraciones colectivas y en la conmemoracion
donde se construyen y reproducen los espacios de la identidad y la memoria.
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